
	
  
	
  

 

 Durata	
  del	
  progetto:	
  6	
  mesi	
  per	
  complessive	
  720	
  ore.	
  
Attestato	
  rilasciato:	
  frequenza	
  
Indennità:	
   Euro	
   4,80	
   lordi	
   per	
   ogni	
   ora	
   di	
   presenza	
   certificata	
   (frequentando	
  
almeno	
  il	
  70%	
  dell’attività	
  formativa	
  nell’arco	
  dei	
  6	
  mesi)	
  
Avvio:	
  27	
  febbraio	
  2014 

RUOLO	
  PROFESSIONALE	
  
RICHIESTO	
  (titolo	
  WE)	
  

PERCORSO	
  PROFESSIONALIZZANTE	
  PER	
  OPERATORE	
  UNICO	
  
BANCARIO	
  
	
  
Attività	
  finanziata	
  dal	
  Fondo	
  Sociale	
  Europeo	
  nell’ambito	
  del	
  POR	
  2007-­‐2013	
  

STRUTTURA	
  OSPITANTE	
   BANCA	
  DI	
  CREDITO	
  COOPERATIVO	
  STARANZANO	
  E	
  VILLESSE	
  SOC.	
  
COOP.	
  -­‐	
  	
  P.zza	
  Repubblica,	
  9	
  -­‐	
  Staranzano	
  	
  -­‐	
  Gorizia	
  

SEDE	
  EnAIP	
  DI	
  
RIFERIMENTO	
  

EnAIP	
  FRIULI	
  VENEZIA	
  GIULIA	
  
Centro	
  Servizi	
  Formativi	
  di	
  Gorizia	
  
Tel.	
  0481.585400	
  

 
MODALITÀ	
  DI	
  ISCRIZIONE	
  

Le	
  iscrizioni	
  potranno	
  essere	
  effettuate	
  dal	
  27	
  gennaio	
  2014	
  e	
  si	
  chiuderanno	
  
improrogabilmente	
  entro	
  le	
  ore	
  12.00	
  del	
  giorno	
  12	
  febbraio	
  2014	
  presentandosi	
  
presso	
  la	
  segreteria	
  dell’ENAIP	
  FVG	
  sede	
  di	
  Gorizia.	
  	
  
La	
  documentazione	
  richiesta	
  all’atto	
  dell’	
  iscrizione	
  sarà	
  composta	
  da:	
  
-­‐	
   curriculum	
  vitae	
   in	
   formato	
  europeo	
  con	
  autorizzazione	
  al	
   trattamento	
  dei	
  dati	
  
personali	
  e	
  dich.	
  di	
  veridicità	
  dei	
  dati;	
  
-­‐	
  certificazione	
  iscrizione	
  CPI	
  e	
  stato	
  di	
  disoccupazione;	
  
-­‐	
  copia	
  di	
  un	
  documento	
  di	
  identità	
  e	
  del	
  codice	
  fiscale;	
  
-­‐	
   scheda	
   di	
   iscrizione	
   (da	
   ritirare	
   presso	
   la	
   segreteria	
   dell’ente)	
   debitamente	
  	
  	
  
compilata.	
  

 
REQUISITI/TITOLI	
  

La	
   work	
   experience	
   è	
   riservata	
   a	
   disoccupati	
   in	
   possesso	
   di	
   diploma	
   di	
   laurea	
  
triennale	
  o	
  specialistica	
  o	
  del	
  vecchio	
  ordinamento,	
  di	
  età	
  superiore	
  ai	
  18	
  anni	
  al	
  
momento	
   della	
   presentazione	
   della	
   domanda	
   ed	
   alla	
  medesima	
   data	
   residenti	
   o	
  
domiciliati	
  sul	
  territorio	
  regionale,	
  in	
  stato	
  di	
  disoccupazione	
  da	
  meno	
  di	
  6	
  mesi	
  al	
  
momento	
  della	
  presentazione	
  della	
  domanda.	
  

PROFILO	
  PERSONALE	
  E	
  
PROFESSIONALE	
  
RICHIESTO	
  DALL’AZIENDA	
  

Saranno	
  elementi	
  preferenziali:	
  	
  
-­‐	
  Esperienze	
  lavorative	
  pregresse	
  nello	
  specifico	
  settore	
  
-­‐	
  Esperienze	
  formative	
  pregresse	
  nel	
  settore	
  specifico	
  
-­‐	
  Motivazione	
  verso	
  la	
  crescita	
  professionale	
  
-­‐	
  Lingua	
  inglese	
  livello	
  B1	
  	
  
	
  

ATTIVITÀ	
  NELLE	
  QUALI	
  
SARÀ	
  IMPEGNATO	
  IL	
  
TIROCINANTE	
  

Lo	
  stagista	
  verrà	
  inserito	
  in	
  una	
  succursale	
  della	
  Banca	
  (	
  Staranzano)	
  che	
  si	
  occupa	
  
della	
  gestione	
  di	
  tutte	
  le	
  operazioni	
  ed	
  i	
  servizi	
  consentiti.	
  
L'operatore	
  unico	
  bancario	
  dovrà	
  essere	
  in	
  grado	
  di	
  occuparsi	
  di	
  diverse	
  attività	
  
all'interno	
  dell'Istituto	
  bancario,	
  sia	
  di	
  front	
  che	
  di	
  back	
  office.	
  Ad	
  eccezione	
  delle	
  
operazioni	
  di	
  cassa,	
  seguirà,	
  osserverà	
  ed	
  effettuerà:	
  	
  
-­‐	
  accoglienza	
  clienti;	
  	
  
-­‐	
  attivazione	
  di	
  pratiche	
  su	
  richiesta	
  del	
  cliente,	
  quali	
  richieste	
  bancomat,	
  carte	
  di	
  
credito,	
  in-­‐banking;	
  	
  
-­‐	
  operazioni,	
  in	
  modalità	
  di	
  back	
  office	
  tipo	
  autorizzazioni	
  RID,	
  esecuzione	
  di	
  
bonifici,	
  casse	
  continue,	
  rimesse	
  portafoglio;	
  	
  
-­‐	
  attività	
  di	
  contatto	
  telefonico	
  con	
  clientela,	
  per	
  comunicare	
  l'offerta	
  di	
  alcune	
  
opportunità	
  legate	
  a	
  nuovi	
  prodotti	
  (molto	
  semplici,	
  tipo	
  dispensatore	
  di	
  denaro	
  
etc.)	
  	
  
-­‐	
  gestione	
  attività	
  segretariali	
  varie	
  di	
  sportello	
  (relative	
  all'assegnazione	
  di	
  
contributi	
  ad	
  enti/società,	
  smistamento	
  corrispondenza);	
  
-­‐	
  controllo	
  documentazione	
  relativa	
  all'apertura	
  dei	
  C/C	
  dello	
  sportello	
  e	
  relativa	
  
archiviazione;	
  
-­‐	
  gestione	
  ed	
  archiviazione	
  documentazione	
  interna.	
  



	
  
	
  

 

 

	
  

DICHIARAZIONE	
  

Il/La	
  sottoscritto/a	
  ___________________________________Codice	
  Fiscale	
  __________________________________	
  
ha	
  	
  preso	
  visione	
  delle	
  condizioni	
  e	
  delle	
  modalità	
  di	
  accesso	
  e	
  di	
  selezione	
  descritte	
  all’interno	
  della	
  presente	
  scheda	
  
informativa.	
  
	
  
Data ________________            Firma_____________________________________   

MODALITÀ	
  DI	
  SELEZIONE	
  

Le	
  selezioni	
  si	
  terranno	
  il	
  giorno	
  13	
  febbraio	
  2014	
  a	
  partire	
  dalle	
  ore	
  10.00	
  presso	
  
l’EnAIP	
  di	
  via	
  del	
  Boschetto,	
  37	
  -­‐	
  Gorizia.	
  
Gli	
   iscritti	
   saranno	
   ammessi	
   alle	
   selezioni	
   previa	
   verifica	
   dell’ammissibilità	
   della	
  
candidatura.	
   Verranno	
   considerati	
   NON	
   AMMESSI	
   coloro	
   i	
   quali	
   non	
   si	
  
presenteranno	
  nel	
  giorno/ora	
  di	
  convocazione.	
  
	
  
Le	
  selezioni	
  prevedono	
  il	
  seguente	
  insieme	
  di	
  verifiche:	
  
	
  
DOSSIER/PORTFOLIO	
  PERSONALE	
  -­‐	
  Il	
  candidato	
  compilerà	
  una	
  scheda	
  di	
  
rilevazione	
  delle	
  precedenti	
  esperienze	
  formative,	
  delle	
  precedenti	
  esperienze	
  
professionali,	
  del	
  livello	
  di	
  conoscenze	
  informatiche	
  e	
  linguistiche	
  -­‐	
  punteggio	
  
espresso	
  in	
  centesimi.	
  Peso	
  40%	
  
COLLOQUIO	
  MOTIVAZIONALE	
  -­‐	
  punteggio	
  espresso	
  in	
  centesimi.	
  Peso	
  60%	
  
	
  

 
CRITERI	
  DI	
  VALUTAZIONE	
  

La	
  graduatoria	
  sarà	
  formulata	
  in	
  base	
  ai	
  seguenti	
  elementi:	
  
1)	
  DOSSIER/PORTFOLIO	
  PERSONALE	
  -­‐	
  punteggio	
  espresso	
  in	
  centesimi.	
  Il	
  punteggio	
  
sarà	
  determinato	
  prendendo	
  in	
  esame:	
  
• Le	
  precedenti	
  esperienze	
  formative,	
  le	
  precedenti	
  esperienze	
  professionali,	
  il	
  
livello	
  di	
  conoscenze	
  informatiche	
  e	
  linguistiche;	
  

	
  
2)	
  COLLOQUIO	
  INDIVIDUALE	
  -­‐	
  punteggio	
  espresso	
  in	
  centesimi.	
  Il	
  punteggio	
  sarà	
  
determinato	
  da:	
  
• Coerenza	
  delle	
  esperienze	
  formative	
  rispetto	
  ai	
  temi	
  trattati	
  dalla	
  WE;	
  
• Attinenza	
  e	
  significatività	
  delle	
  esperienze	
  professionali/stage	
  rispetto	
  alla	
  WE;	
  	
  
• Affidabilità	
  e	
  motivazioni	
  del	
  candidato.	
  

	
  
In	
  caso	
  di	
  parità	
  di	
  punteggio,	
  verrà	
  data	
  la	
  precedenza	
  a:	
  
-­‐	
  anzianità	
  di	
  disoccupazione;	
  
-­‐	
  ordine	
  di	
  presentazione	
  della	
  domanda.	
  	
  
I	
  candidati	
  per	
  essere	
  inseriti	
  nella	
  	
  graduatoria	
  degli	
  idonei	
  dovranno	
  totalizzare	
  
un	
  punteggio	
  di	
  almeno	
  60/100.	
  

COMPOSIZIONE	
  DEL	
  
NUCLEO	
  DI	
  SELEZIONE	
  

La	
   Commissione	
   di	
   selezione	
   sarà	
   costituita	
   da	
   due	
   membri	
   dell’Ente	
   e	
   da	
   un	
  
rappresentante	
  o	
  delegato	
  del	
  soggetto	
  ospitante.	
  	
  

ACCETTAZIONE	
  PER	
  LA	
  
PARTECIPAZIONE	
  ALLA	
  
WE 

Il	
  candidato	
  che	
  risulterà	
  essere	
  primo	
  in	
  graduatoria,	
  avrà	
  due	
  	
  giorni	
  lavorativi	
  di	
  
tempo	
   per	
   confermare	
   l’accettazione,	
   comunicandola	
   in	
   segreteria	
   anche	
   via	
   e-­‐
mail	
  e/o	
  telefono.	
  
Per	
   la	
  conferma	
  formale	
   il	
   candidato	
  dovrà	
  comunque	
  presentarsi	
  presso	
   la	
  sede	
  
EnAIP	
  di	
  Gorizia.	
  Se	
  trascorsi	
  due	
  giorni,	
  il	
  candidato	
  non	
  accetterà	
  formalmente	
  la	
  
work	
  experience	
  presentandosi	
  nella	
  sede	
  formativa	
  competente	
  e	
  sottoscrivendo	
  
la	
   documentazione	
   prevista,	
   verrà	
   giudicato	
   decaduto	
   e	
   si	
   provvederà	
   alla	
   sua	
  
sostituzione	
  scorrendo	
  l’ordine	
  della	
  graduatoria	
  dei	
  candidati	
  risultati	
  idonei.	
  


